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引取車両の
カメラ認証

搬送エリア登録及び
搬送指示登録

搬出依頼
顧客による
引取者登録

（任意）スロット取得

南部貨物
地区来場

引取車両の呼出及びOUT送信
※OUT送信は初回呼出時のみ

該当貨物の授受確認登録
（積込開始）

ピストン輸送 or
別車両引取

別棟引取待機

退場（離車）

1. 全体の流れ

積込完了
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引取車両の
カメラ認証

搬送エリア登録及び
搬送指示登録

搬出依頼
顧客による
引取者登録

（任意）スロット取得

南部貨物
地区来場

引取車両の呼出及びOUT送信
※OUT送信は初回呼出時のみ

該当貨物の授受確認登録
（積込開始）

ピストン輸送 or
別車両引取

別棟引取待機

退場（離車）積込完了

2. 搬出予約登録
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登録済みのお客様は
現行のIDとパスワードで
ログインが可能です。

新規登録申し込みは
NCA HP⇒
成田輸入上屋サービス⇒
各種・申請書フォーム類・地図
関連より

＜契約申請書＞のWEB機能
の利用による申請書から
申し込みをお願いいたします。

2.1 搬出予約登録
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メインメニューより
「搬出予約」を押下する。

2.2 搬出予約登録
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◯新規登録の場合
⇒「新規登録」を押下する。

◯既に登録済みの内容を
編集・確認する場合
⇒検索条件を入力し、
「検索」を押下する。

日本貨物航空

2.3 搬出予約登録
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【新規登録画面】
（＊）のある項目は必須項目となります。

・担当者名
・引取業者（任意の3桁コード）
・搬出予定日・時間（任意）
※入力いただいた時間で案内・積込を確約
 するものではありません。

・入場受付完了メール
（必要な場合はチェック）
・メールアドレス（3件まで）
・保税運送の場合は保税運送にチェック
及び保税運送承認番号
・搬出予約をするAWB-NO

日本貨物航空

2025/12/25

カモツ タロウ

KZA

2.4 搬出予約登録
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【新規登録画面】
AWB-NOを入力し「追加」を
押下すると下段に該当AWB-NOの
情報（個数・重量）が表示されます。
※この際、輸入許可済みかつNCA上屋に蔵
置されているものしか表示されません。

搬出予約を行いたいAWB-NOと
請求先をそれぞれ入力し
全ての入力が終わったら「確認」を押下する。

2025/12/25 19:30

日本貨物航空

933-12345678

933-11112222

3 952.5

2 13.6

カモツ タロウ

KZA

2.5 搬出予約登録
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【アップロード機能】
定型のExcelフォーマットにてアップロード
することも可能です。
左の定型フォーマットに担当者名・引取業者
コード・搬出予定日・メールアドレス・ AWB-
NOを入力し保存。

「ファイル選択」より作成したExcelファイル
を選択しアップロードを押下することで
搬出予約登録画面に反映されます。

定型フォーマットは搬出予約登録画面の右上
からダウンロード可能です。

2.6 搬出予約登録

933-12345678

933-11112222

3 952.5

2 13.6

EXELフォーマット
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Ｃ2025/10/17 19:30

933-12345678

933-11112222

933-22223333

2025/12/25 19:30

登録が完了すると
受付番号が発行されます。

2.7 搬出予約登録
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引取車両の
カメラ認証

搬送エリア登録及び
搬送指示登録

搬出依頼
顧客による
引取者登録

（任意）スロット取得

南部貨物
地区来場

引取車両の呼出及びOUT送信
※OUT送信は初回呼出時のみ

該当貨物の授受確認登録
（積込開始）

ピストン輸送

別棟引取待機

退場（離車）積込完了

3.貨物引取情報登録
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メインメニューより
「貨物引取情報登録」を
押下する。

3.1 貨物引取情報登録
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◯新規登録の場合
⇒「新規登録」を押下する。

◯既に登録済みの内容を
編集・確認する場合
⇒検索条件を入力し、
「検索」を押下する。

3.2 貨物引取情報登録
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【新規登録画面】
搬出予約登録時に発行された受
付番号を入力し「検索」を押下す
ると該当のAWB-NOが表示さ
れる。その中から引取りを行いた
いものの引取にチェックを入力す
る。

（＊）のある項目は必須項目とな
ります。
・集荷業者コード（3桁）
※搬出予約登録時の引取業者
コードと異なるものでも可能。
・引取希望日
・引取希望時間
・引取車両情報

全ての入力が完了したら「確認」
を押下する。

3.3 貨物引取情報登録
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【新規登録画面】
搬出予約登録時に発行された受
付番号を入力し「検索」を押下す
ると該当のAWB-NOが表示さ
れる。その中から引取りを行いた
いものの引取にチェックを入力す
る。

（＊）のある項目は必須項目とな
ります。
・集荷業者コード（3桁）
※搬出予約登録時の引取業者
コードと異なるものでも可能。
・引取希望日
・引取希望時間
・引取車両情報

全ての入力が完了したら「確認」
を押下する。

3.4 貨物引取情報登録

NHPHCR

933-12345678

933-11112222

933-33334444

2025/12/25

2025/12/25

2025/12/25

HNPHCR

HNPHCR

HNPHCR
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登録が完了すると
引取予約番号が発行されます。

933-12345678

933-11112222

2025/12/25

2025/12/25

19:30

19:30 HNPHCR

HNPHCR

2025/12/25

19:30

09012345678

3.5 貨物引取情報登録
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【新規登録画面】
受付番号を複数入力すること
で引き取りたい貨物情報を
マージ(集約)することができま
す。

貨物の追加を行いたい場合は、
こちらの画面から貨物情報を
マージしていただく様、お願い
いたします。

※スロット予約にてマージする
場合は、チェックイン前もしく
はスロット取得時間の60分前
までとなります。また、フリー
来場者に関しては、チェックイ
ン前までマージ可能です。

3.6 貨物引取情報登録

NHPHCR

933-12345678

933-11112222

933-33334444

2025/12/25

2025/12/25

2025/12/25

HNPHCR

HNPHCR

HNPHCR

H6ZVVP
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【検索画面】

一度貨物引取情報登録を行っ
た後からでもマージ可能です。

引取予約番号を入力し検索を
押下すると情報が表示される
ので画面右の編集を押下しま
す。

編集を押下すると引取情報の
詳細が表示されるので画面上
部の受付番号入力欄にマージ
を行いたい貨物の受付番号を
入力し検索を押下します。

3.7 貨物引取情報登録
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【検索画面】
マージを行いたい貨物の受付番号
を入力し検索を押下すると、追加分
のAWB情報が表示されるので引取
にチェックを入れ確認を押下します。

登録が完了すると
貨物情報がマージされた引取予約
番号が発行されます。

又、この検索画面では車両情報の追
加・変更も同時に可能です。

3.8 貨物引取情報登録



20

【最優先積込】
最優先積込にチェックをいれて
いただくことで、該当のAWB-
NOから積込が出来るようご案
内いたします。（1件のみ）
複数件の引取で積込の順番指
定がある際はご活用ください。

※指定いただかなくても貨物
引取情報登録は可能です。

3.9 貨物引取情報登録

HNPHCR

933-12345678

933-11112222

933-33334444

2025/12/25

2025/12/25

2025/12/25

HNPHCR

HNPHCR

HNPHCR

H6ZVVP
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【最優先積込】
マージの際も選択可能です。
同一引取予約番号で選択できるの
は1件までとなります。

スロット取得したものに追加する場
合、優先に関わらず取得したスロッ
トのエリアからのご案内となります
のでご留意ください。

3.10 貨物引取情報登録
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【ドライバー様の登録】
ドライバー様本人による
引取登録が可能となります。

トラックドライバー様の新規
登録はこちらから登録をお
願いいたします。

3.11 貨物引取情報登録
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【ドライバー様の登録】
新規登録の際は任意の
ユーザーIDと携帯電話番
号にてご登録をお願いいた
します。
ユーザーIDの入力条件は、
大文字英数字で6文字以上
10文字以下 となります。

3.12 貨物引取情報登録
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【ドライバー様の登録】
初回ログイン時にパスワード
の変更が必須となります。

3.13 貨物引取情報登録

09012345678
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【ドライバー様の登録】
初期パスワードはハイフン
なしの携帯電話番号となり
ます。

パスワードの条件は、8～
16文字・英数字となります。

3.14 貨物引取情報登録
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貨物引取情報登録より引取
貨物、車両情報のご登録を
お願いいたします。

3.15 貨物引取情報登録
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引取車両の
カメラ認証

搬送エリア登録及び
搬送指示登録

搬出依頼
顧客による
引取者登録

（任意）スロット取得

南部貨物
地区来場

引取車両の呼出及びOUT送信
※OUT送信は初回呼出時のみ

該当貨物の授受確認登録
（積込開始）

ピストン輸送

別棟引取待機

退場（離車）積込完了

4. トラック接車～貨物引取



28

呼出後ヤードに接車後、現場作業員
の端末に表示されているQRコード
をお手持ちのスマートフォンで読み
込みWEBサイトへアクセスし、
ご登録いただいた引取情報登録に
登録された携帯番号（ハイフンなし）
をご入力ください。

4.1 トラック接車～貨物引取

現場作業員
端末画面

顧客スマートフォンWEBサイト
※画像はiOS

08012345678
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連絡番号入力後、受付QR作成を
タップすると貨物引取QRが表示
されます。
表示されたQRコードを現場作業
員にご提示ください。

小口貨物がある場合は合わせて
表示されますので、現場作業員の
案内に従ってください。
（小口貨物は専用小口カウンター
より引取となります。）

4.2 トラック接車～貨物引取

09012345678

タップ

スキャン

顧客スマートフォン

08012345678
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• 搬出予約（登録） ・・・ 弊社HPにある「貨物サービス」より弊社上屋に蔵置されている貨物を搬出する
 依頼を登録できます。

https://www.nca.aero/main.html

• （WEB）受付番号 ・・・ 搬出予約登録時に発行される番号となります。
本番号は、従来のDelivery Orderに代わるものとなります。誤引渡し防止の
観点から、AWB番号や引取業者様の情報を基に、当該番号を弊社よりお伝え
することはいたしかねます。

 

5. 用語
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• 引取予約番号 ・・・ 搬出予約登録後、貨物引取情報登録を行った際に発行される番号となります。
本番号は、弊社にて引取者様を識別するための重要な管理番号となります。

  誤引渡し防止の観点から、当該番号を弊社より口頭でお伝えすることはいたし
かねます。

• 別棟引取  ・・・ 一度のチェックインで複数のバースを使用してお引取いただく運用を指します。
現在弊社は2,3,4棟にて輸入貨物のオペレーションを行っておりますが、引取
貨物が複数件にわたる場合、引渡しバースが一か所ではなく複数となるケース
がございます。このような運用を別棟引取としております。

• バース  ・・・ トラックヤードと同様の意味です。

• マージ  ・・・ 複数の受付番号または複数の引取予約番号を統合し、一つの引取予約番号へ集
 約する機能を指します。

 マージ手順および操作方法については、本資料3.6～3.8をご参照ください。

5. 用語
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** ご清聴ありがとうございました ** 
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